
Notre éthiqueL’équipe interdisciplinaire

Accueillir, soigner, accompagner les 
malades et soutenir leurs proches sans aucune 
distinction.

Soulager la douleur et toute autre source 
d’inconfort pour assurer une meilleure qualité de vie au 
malade.

Chercher �les moyens thérapeutiques 
les plus appropriés à l’étape de la maladie et au souhait du 
malade et les réévaluer sans cesse.

Reconnaître que le malade est une 
personne unique, digne, respectée, quelle 
que soit sa condition physique, psychologique, spirituelle et 
sociale.

Tél. : 02 40 57 40 57
Fax adm. : 02 40 57 30 49
Fax méd. : 02 40 57 41 90 

Le Bois-Rignoux
Centre de Soins médicaux et de réadaptation 

La Paquelais
44360 Vigneux de Bretagne

https://www.groupe-ugecam.fr/csmr-le-bois-rignoux

Une équipe interdisciplinaire est au service de 
votre proche pour lui apporter des soins de qualité tout en 
restant attentive à votre présence et à vos besoins.

L’équipe comprend tous les personnels de l’établissement :

• �l’équipe médicale et para médicale,
• les personnels des services socio - administratifs,
• les personnels de l’entretien et de la cuisine,
• les intervenants extérieurs (bénévoles, aumônerie).

» 	 �Notre équipe a reçu une formation spécifique, 
dispensée par COMPAS pour l’accompagnement  
des patients atteints de maladies graves. 
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 Accompagner  

un proche atteint  
de maladie grave

Un établissement de l’UGECAM  
Bretagne Pays de la Loire,

Médecins et  
Secrétariat médical :  02 40 57 40 03

Cadres de santé :  02 40 57 40 27 ou 02 40 50 57 40

Salle de soins : jour et nuit  02 40 57 40 15 

Salle de soins : jour et nuit  02 40 57 40 61

Rez-de-chaussée :
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L’un de vos proches est �hospitalisé au 
centre de soins médicaux le Bois Rignoux. 
Voici quelques informations pour vous ai-
der à l’accompagner. Notre établissement 
accorde une importance toute particulière 
à votre accueil.

Vous pouvez prendre des nouvelles de votre proche, à 
tout moment, en appelant le numéro de la salle de soins de son 
étage (numéros au verso).

	 Horaires de visite
• �Vous pouvez venir à tout moment de la journée. Il vous 

sera parfois demandé de sortir de la chambre lors des 
soins ou de l’entretien des locaux. 

• �Si votre proche est très fatigué, les soignants vous 
conseilleront de limiter le nombre de visiteurs présents 
en même temps. 

• �Les enfants sont, sauf cas particulier, acceptés quel que 
soit leur âge, mais ils doivent demeurer sous la surveil-
lance de leurs parents.

• �La nuit, un téléphone extérieur, porte B, permet l’accès à 
l’établissement.

Si vous désirez rencontrer un médecin ou le cadre de 
santé, il vous suffit de le signaler à un soignant ou au 
secrétariat médical.

Vous pouvez rencontrer le personnel infirmier et aide-
soignant dans la salle de soins de chaque étage.

Le psychologue est présent plusieurs jours par semaine. 
Si vous-même ou vos proches désirez le rencontrer, les 
soignants ou le secrétariat médical lui transmettront 
votre demande.

Une assistante sociale est à votre écoute et peut vous 
conseiller, vous aider dans vos démarches liées à la 
maladie ou à un retour à domicile éventuel de votre proche. 
Pour prendre rendez-vous, merci de vous adresser au 
secrétariat médical.

Les bénévoles de l’association JALMALV proposent un 
relais de présence auprès de la personne souffrante afin 
que la famille et l’entourage prennent du temps pour eux. 
Ils offrent présence, écoute et soutien à votre proche et à 
vous-même si vous le désirez. Pour cela adressez-vous aux 
soignants ou à l’accueil.

Dans le respect de la liberté et des convictions de 
chacun : 

•	 un bénévole, un prêtre de l’aumônerie catholique ou un 
représentant d’un autre culte peuvent rencontrer votre 
proche à sa demande ainsi que vous-même. Adressez-
vous à l’accueil, au cadre de santé ou aux soignants 
qui les contacteront.

Au rez-de-chaussée, dans le couloir 
menant à la cafétéria vous trouverez :

 �la salle primevère, à l’attention de la famille et 
des proches du patient hospitalisé. Elle est équipée d’un 
réfrigérateur et d’un four à micro ondes.

 �un espace détente et loisir, où une télévision, 
des jeux de société et livres sont à votre disposition.

Accueil de la famille et des 
proches du patient hospitalisé

Il vous est  
également  
possible :
• �de disposer d’un lit 

d’appoint pour la nuit, 
dans la chambre de votre 
proche.

Adressez-vous aux 
soignants ou à l’accueil.


