GROUPE HAUTS-DE-FRANCE

L {UGECAM

Soigner, rééduquer, réinsérer : la santé sans préjugés

EVALUATION DE LA QUALITE
HAUTE AUTORITE DE SANTE
DE LA MAS LES HELIANTHES

Geoffrey Philippo, Directeur :

L’équipe de direction tient a exprimer ses plus sinceres félicitations a I'ensemble des professionnels. Fruit
d’un long travail de préparation, vous vous étes mobilisés avec professionnalisme. Le rapport d’évaluation
fait état de résultats extrémement positifs, soulignant notamment le travail quotidien de chacun auprés des
personnes accompagnées et de leur famille.

Il met en lumiére non seulement la qualité de nos accompagnements au regard des criteres de qualité et de
sécurité, mais aussi la satisfaction des personnes accompagnées et de leurs familles. Ces résultats sont le
reflet de votre engagement, de votre expertise et de votre passion pour votre métier au service des usagers.

Merci a chacune et chacun d'entre vous pour votre contribution inestimable. Nous savons que les efforts de
chacun seront poursuivis et sommes fiers de pouvoir compter sur 'engagement continu de tous. »
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